UCHWALA Nr XL/279/21
RADY GMINY WELOCLAWEK
z dnia 29 listopada 2021 r.

w sprawie skargi na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej we
Whoctawku.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz.1372, 1843), w zwigzku z art. 229 pkt 3, art. 237 § 1
oraz art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 735, 1491),

Rada Gminy Wioctawek uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaé za bezzasadna skarge na dziatalno$¢ Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej we Wioctawku w sprawie zwigzanej z rozpatrzeniem wniosku Skarzacej

0 udzielenie zasitku okresowego.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Gminy Wioctawek
do zawiadomienia Skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




Uzasadnienie:

W dniu 20 wrzeénia 2021 roku wptyneta do Urzedu Gminy Wioctawek skarga

Skarzacej na dziatalnos¢é gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wioctawku.
Skarga dotyczy postepowania pracownikow GOPS we Wioctawek, przy rozpatrywaniu
wniosku Skarzacej o przyznanie zasitku okresowego. Skarzgca w dniu 7 lipca 2021 .
ztozyta dokumenty w celu przyznania zasitku okresowego. Przed wydaniem decyzji,
zgodnie z Kodeksem postepowania administracyjnego, wystosowano do Skarzacej
pismo zwigzane z prowadzonym postepowaniem
Dokumenty te miaty na celu zapoznanie i powiadomienie Skarzacej z prowadzonym
postepowaniem administracyjnym przed wydaniem decyzji oraz zostaly
skompletowane przez pracownika socjalnego GOPS Wioctawek dla rozpatrzenia
wniosku o przyznanie zasitku okresowego.
W dniu 3 wrzesnia 2021r. wydana zostata decyzja Nr GOPS/8123-Z/62c/21
odmawiajaca przyznania pomocy finansowej w formie zasitku okresowego z uwagi na
odmowe przez Skarzgca przyjecia propozycji pracy w ramach prac spoteczno-
uzytecznych. Skarzaca nie odwotata sie od decyzji.

Skarge rozpatrywata Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji na swoich
posiedzeniach w dniach 12 pazdziernika 2021 r., 20 pazdziernika 2021 r. oraz 23
listopada 2021 r. Skarzgca, ktéra byta obecna na posiedzeniu w dniu 20 pazdziernika
2021r., zobowiazata sie do przedtozenia materiatéw, (billingdw) rozméw telefonicznych
potwierdzajgcych wersje Skarzacej, ze nie byta zawiadamiana o koniecznosci podjgcia
prac spoteczno — uzytecznych. Skarzgca nie przekazata tych materiatéw, informujac
jednoczesnie, ze sprawa juz jej nie dotyczy.

Po wnikliwej i wszechstronnej analizie, na posiedzeniu w dniu 23 listopada
2021r. Komisja Skarg Whnioskow i Petycji, uznata skarge za bezzasadna.

Niezaleznie od tego Komisja stwierdzita, ze nalezy zwrécic uwage na
usprawnienie obstugi interesantéw przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej we
Wioctawku w zakresie przyjmowania wnioskéw, udzielania wyczerpujgcych informaci,
a takze skrupulatnego dokumentowania podejmowanych czynno$ciadministracyjnych.
Co do pozostatych tresci opisanych w skardze, dostrzega sie potrzebe zwrocenia
uwagi na stosowanie sie do przepiséw Regulaminu Pracy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej we Whoctawku.

W tym stanie faktycznym nalezy podjaé¢ uchwate o zaproponowane;j tresci.




Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 K.p.a., w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia,
zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skarge,
a Skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy do
jej rozpatrzenia moze podirzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig
adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania Skarzacego.




